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RESUMO

Obijetivo: descrever o processo de validacao de contetido de um Objeto Virtual de Aprendizagem para apoio ao ensino da
sistematizacao da assisténcia de enfermagem aos técnicos em enfermagem. Método: estudo metodolégico, de abordagem
quantitativa, desenvolvido segundo referencial metodolégico da psicometria de Pasquali e realizado de margo a julho de 2016,
a partir de duas etapas Delphi. Resultados: na etapa Delphi 1, oito juizes avaliaram o Objeto Virtual; na etapa Delphi 2, sete.
As sete telas do Objeto Virtual foram analisadas quanto a adequabilidade de seu contetido. O Objeto Virtual de Aprendizagem
para apoio ao ensino da sistematizacao da assisténcia de enfermagem foi considerado vélido em seu contetido, com Coeficiente
de Validade de Contetdo total de 0,96. Conclusao: espera-se que o Objeto Virtual possa apoiar o ensino da sistematizacao da
assisténcia de enfermagem a luz de abordagens pedagogicas adequadas e efetivas.

Descritores: Tecnologia Educacional; Materiais de Ensino; Estudos de Validacao; Processos de Enfermagem; Educacao Técnica
em Enfermagem.

ABSTRACT

Obijective: to describe the content validation process of a Virtual Learning Object to support the teaching of nursing care
systematization to nursing professionals. Method: methodological study, with quantitative approach, developed according
to the methodological reference of Pasquali’s psychometry and conducted from March to July 2016, from two-stage Delphi
procedure. Results: in the Delphi 1 stage, eight judges evaluated the Virtual Object; in Delphi 2 stage, seven judges evaluated it.
The seven screens of the Virtual Object were analyzed as to the suitability of its contents. The Virtual Learning Object to support
the teaching of nursing care systematization was considered valid in its content, with a Total Content Validity Coefficient of 0.96.
Conclusion: it is expected that the Virtual Object can support the teaching of nursing care systematization in light of appropriate
and effective pedagogical approaches.

Descriptors: Educational Technology; Teaching Materials; Validation Studies; Nursing Processes; Technical Education in Nursing.

RESUMEN
Obijetivo: Describir el proceso de validacion de contenido de un Objeto Virtual de Aprendizaje para apoyar la ensenanza
de la sistematizacién de la atencion de enfermeria a técnicos en enfermeria. Método: Estudio metodolégico, de abordaje
cuantitativo, desarrollado segtn referencial metodologico de la psicometria de Pasquali, realizado de marzo a julio de 2016,
a partir de dos etapas Delphi. Resultados: En la etapa Delphi 1, ocho jueces evaluaron el Objeto Virtual; en la etapa Delphi
2, siete. Las siete pantallas del Objeto Virtual analizaron la adecuabilidad de su contenido. El Objeto Virtual de Aprendizaje
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para apoyo a la ensenanza de la sistematizacién de la atencion de enfermeria fue considerado vélido en su contenido, con
Coeficiente de Validez de Contenido total de 0,96. Conclusion: Se espera que el Objeto Virtual pueda respaldar la ensenanza
de la sistematizacién de la atencién de enfermeria a la luz de abordajes pedagégicos adecuados y efectivos.

Descriptores: Tecnologia Educacional; Materiales de Ensenanza; Estudios de Validacion; Procesos de Enfermeria; Graduacion

en Auxiliar de Enfermeria.
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INTRODUCAO

As tecnologias educacionais representam um conjunto de fer-
ramentas e aplicagdes que permitem a inclusao e o fortalecimen-
to de novas estratégias de ensino, muitas das quais foram defini-
das em novas estruturas curriculares nas Ultimas duas décadas™.

No panorama mundial, as tecnologias educacionais sdo com-
preendidas como ferramentas que precisam ser incorporadas
aos sistemas educacionais como resposta a uma demanda de
aprendizagem para a qual o ensino tradicional ja é insuficiente.

Como exemplo, as conclusdes do Conselho Europeu sobre a
modernizagao do ensino incluem explicitamente a necessidade
de promover a adogao de abordagens centradas no aluno, com a
diversificacio das formas de estudo e o uso efetivo das tecnologias
educacionais, estratégias consideradas essenciais para se consoli-
dar um ensino flexivel e promotor de aprendizagens ativas®.

Nesse contexto, denota-se que o ensino sem tecnologias ja
nao atende mais, sozinho, aos objetivos de aprendizagem. No
ambito do ensino em saude, a preocupacao é redobrada, ja
que a educacao tradicional sofre algumas limitagcdes que po-
dem comprometer a eficacia do processo de aprendizagem.

Por um lado, em sistemas tradicionais de educacao, os alu-
nos geralmente se comportam como passivos; por outro lado,
uma alta variabilidade no processo de aprendizagem é gerada
durante as sessoes clinicas, o que torna dificil homogeneizar a
aquisicao de conhecimento e a pratica pelos alunos. Além do
mais, esse fato poderia determinar a variabilidade subsequen-
te do cuidado realizado pelos profissionais de saGde quando
j& inseridos no sistema de satde®.

Nesse contexto, as tecnologias educacionais surgem como
mecanismo de enfrentamento dessas limitagoes, com a propo-
sicdo de um processo de ensino/aprendizagem ativo, pautado
em simulagdes nos mais diversos niveis. De tal forma, aponta-se
que a tecnologia esta no caminho do ensino para se tornar oni-
presente na educagao, havendo evidéncias crescentes de que
ela tem um efeito positivo significativo sobre a aprendizagem do
aluno quando devidamente infundida e integrada®®.

Em outras palavras, afirma-se que as tecnologias educacionais
nao sdo mais uma opcao, mas uma necessidade®. Como cami-
nho a seguir, elas trazem novos desafios para todos que compoem
o ambiente de ensino: um novo discente, chamado de “estudante
3.0”, demanda um novo docente"”. Por sua vez, este necessita
de um aporte técnico e pedagogico que possa suprir a incorpora-
cao de tecnologias por meio de uma abordagem pedagdgica sem
a qual a tecnologia nao constitui uma ferramenta educacional®.

Assim, a consolidagcao das tecnologias educacionais deve
ser norteada por uma triade fundamental: a mudanca de para-
digma das instituicoes de ensino; a adaptagao dos contetidos

e curriculos; e a relevante producdo de material de ensino
adaptada as novas demandas tecnolégicas"”.

Enfatiza-se nesse panorama a necessaria producao e validacao
de materiais de ensino pautados em tecnologias educacionais.
Trata-se de um processo complexo que deve envolver uma equipe
multiprofissional e ser realizado a luz de abordagens pedagogicas
e técnicas para se garantir a efetividade do material produzido®#9.

Entre os materiais de ensino pautados em tecnologias edu-
cacionais, destaca-se o Objeto Virtual de Aprendizagem, re-
curso digital com suporte multimidia e linguagem hipermidia
que pode ser reutilizado e tem meios para aprendizagem in-
terativa com animacdes ou simulacoes. Trata-se de uma gama
de materiais didaticos utilizados em um processo de ensino/
aprendizagem com base tecnoldgica®".

Nessa perspectiva, a pesquisa em questdo integra um projeto
de pesquisa cujo escopo foi construir e validar um Objeto Virtu-
al de Aprendizagem para apoiar o ensino da sistematizagao da
assisténcia de enfermagem aos técnicos em enfermagem.

Nesse ambito, pois, que se apresenta o estudo em tela, cuja
hipétese é: o contetido do Objeto Virtual de Aprendizagem
proposto é valido para apoiar o ensino da sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem aos técnicos em enfermagem.

OBJETIVO

Descrever o processo de validagao de contetido de um Obje-
to Virtual de Aprendizagem para apoio ao ensino da sistematiza-
cao da assisténcia de enfermagem aos técnicos em enfermagem.

METODO

Aspectos éticos

Seguiram-se os preceitos éticos estabelecidos pela Resolu-
cao n° 466/2012, do Conselho Nacional de Satide, de modo
que a proposta do estudo foi apreciada e aprovada pelo Comi-
té de Etica e Pesquisa.

Desenho, local do estudo e periodo

Trata-se de estudo metodolégico, de abordagem quantitati-
va, desenvolvido segundo referencial metodologico adaptado
da psicometria de Pasquali et al"?. Destaca-se que a validagao
de contetido objetiva verificar a pertinéncia dos itens ao cons-
truto que representam, o que deve ser realizado de acordo
com a avaliacdo de juizes peritos?.

A avaliacdo do contetdo do Objeto Virtual de Aprendiza-
gem ocorreu de margo a julho de 2016, a partir de duas etapas
Delphi. O Objeto Virtual é composto por sete telas: inicial; apre-
sentacao; créditos; e quatro paginas de contetido (Quadro 1).
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Quadro 1 - Telas que compoem o Objeto Virtual de Aprendiza-
gem para apoio ao ensino da Sistematizacao da Assis-
téncia de Enfermagem aos técnicos em enfermagem

Validagao de objeto virtual de aprendizagem para apoio ao ensino da sistematizacao da assisténcia de enfermagem

e composicdo do
Objeto Virtual

Tela Objetivo Itens componentes
Texto inicial com
boas-vindas

Apresentar o Ln;\fgugogz de
N Objeto Virtual 8acdo
Tela inicial . 8 Mapa conceitual com
com instru¢oes de 7ac30 d
navegagio esquematizacdo dos
conceitos trabalhados
e botoes de acesso as
telas de contetido
Texto inicial com
apresentagao do
Fornecer projeto de tese de
informacoes sobre desenvolvimento e
Tela de e validacao do Objeto
< desenvolvimento .
apresentagao Virtual

Informagdes quanto
ao publico-alvo,
objetivo e contetdos
do Objeto Virtual

Tela de créditos

Apresentar
instituicoes

e equipe
responsavel pelo
desenvolvimento

Informacoes das
instituicoes de
producao, de
financiamento e de
equipe de construcao

da Assisténcia
de Enfermagem:

o conceito e a
importancia da

do Objeto Virtual
I Titulo
Tela de contetido 1 Objetl\{o de Objetivo de
Si s aprendizagem: .
istematizacao Compreender aprendizagem

Texto interativo com
hiperlinks

Tela de contetido 2
Aspectos
ético-legais da
Sistematizagao

da Assisténcia de

Objetivo de
aprendizagem:
Identificar os
aspectos historicos
e ético-legais que

conceito e . R Sintese dos conceitos
beneficio Slstemgtlzaggo Dicas de leitura
da Assisténcia de A
Proposta de atividade
Enfermagem (SAE) -
de reflexdo
Titulo
Objetivo de

aprendizagem

Texto interativo com
hiperlinks

Sintese dos conceitos
Dicas de leitura

Tela de contetdo 3
Operacionalizacao
da Sistematizacao
da Assisténcia de
Enfermagem

aprendizagem:
Apreender a
diferenga entre os
conceitos de SAE
e de Processo de

Enfermagem envolvem a SAE Proposta de atividade
de reflexao
Titulo
Objetivo de Obijetivo de

aprendizagem

Texto interativo com
hiperlinks

Sintese dos conceitos
Dicas de leitura

Populacao e amostra

Participaram do processo de validagao do Objeto Virtual
juizes selecionados mediante andlise de seus curriculos sub-
metidos a Plataforma Lattes. A seguinte estratégia de busca foi
utilizada nessa base de dados: Modo de busca (assunto [titulo
ou palavra-chave da producao]) — Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem; Nas bases — doutores e demais pesquisadores;
Formacao académica/titulagao — Mestrado; e Atuagao profissio-
nal: Grande Area — Ciéncias da Satide / Area — Enfermagem.

Para selecao dos juizes, os curriculos foram analisados segun-
do adaptacao dos critérios de Fehring™, sendo estabelecida uma
pontuacao minima de cinco pontos para selecao dos peritos na
area do construto (Quadro 2). Em sequéncia, buscou-se o e-mail
dos juizes selecionados a partir de seus préprios curriculos, de si-
tes de instituicoes nas quais trabalhavam ou de artigos publicados.

No entanto, salienta-se que, para estudos baseados na técnica
Delphi, a amostragem nao € previsivel e nao existe um ndmero
ideal de participantes"?. Contudo, referenciais tedricos de proces-
sos de validacdo de instrumentos orientam um ndmero de seis a
vinte juizes''?.

Desse modo, com base nos critérios de que sao necessarios
pelo menos seis juizes para compor a etapa de validagao de conte-
Gdo"?, foram pré-selecionados 40 peritos, devido ao significativo
numero de perdas em fungao da nao resposta dos juizes — aspecto
ja relatado em outras pesquisas, denotando taxas de resposta quan-
do se utilizam questiondrios eletrénicos em torno de 15%+19.

Quadro 2 - Adaptacgao do sistema de pontuacdo de especialistas
do modelo de validacao de contetido de Fehring!'

gl;tge‘;;os Fehring Pontos | Critérios adaptados a dI;(:)rg(()isos
Mestre em
Mestre em 4 enfermagem 0
enfermagem (Critério
obrigatorio)
Mestre em
enfermagem — Mestre com
dissertacao com 1 dissertagao sobre 2
contetdo relevante SAE

da area clinica

e oy srea | 2 | Pesquisanadrea 3
p ¢ de SAE

de diagndsticos

Artigo publicado na Artigo publicado
area de diagndsticos na area de SAE em

Processo de
Enfermagem:
etapas e integragao
do técnico em
enfermagem

fases do Processo
de Enfermagem

e a importancia

da participacao

do técnico em
enfermagem na SAE

Enfermagem Proposta de atividade
de reflexao
Objetivo de Titulo
. aprendizagem: Objetivo de
Tela de contelido 4 Apreender as aprendizagem

Texto interativo com
hiperlinks

Sintese dos conceitos
Dicas de leitura
Proposta de atividade
de reflexao

em um periédico de 2 um periodico de 2

referéncia referéncia

Doutorado em Doutor com tese

diagndstico 2 sobre SAE 4
g

Prética clinica de Experiéncia como

pelo menos um ano docente de Curso

de duragao na érea 1 Técnico em 2

de enfermagem em enfermagem de pelo

clinica médica menos seis meses

Certificado em &rea
clinica médica com
comprovada pratica
clinica

Certificado de
2 especializagdo na 1
area ensino técnico

Pontuacao Méxima 14 | Pontuagao Méaxima 14

Nota: SAE — Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem

Nota: SAE - Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
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Protocolo do estudo

Para os 40 peritos selecionados, enviou-se e-mail convite
com a apresentacdo da pesquisa e de seus objetivos. Nessa
primeira etapa, obteve-se resposta de aceite para participagao
do estudo de 14 juizes, para os quais foi enviado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), como mecanismo
para garantir os preceitos éticos da pesquisa.

Onze juizes enviaram o TCLE assinado. A eles, encami-
nhou-se e-mail com instrucoes para o processo de avaliacao
do Objeto Virtual de Aprendizagem. Na etapa Delphi 1, oito
juizes avaliaram o Objeto Virtual; na etapa Delphi 2, sete jui-
zes preencheram o instrumento de avaliacao.

O instrumento de coleta de dados foi construido por meio da
ferramenta eletronica Google Docs, sendo composto por trés pa-
ginas: 1) caracterizacao dos juizes, com garantia de seu anonima-
to; 2) andlise da pertinéncia do conteido de cada tela do Objeto
Virtual, com avaliagao dos itens conforme as opcoes Adequado,
Parcialmente Adequado ou Inadequado, com espaco aberto para
“comentdrios ou sugestoes para as inadequagdes”; e 3) avaliacdo
do Obijeto Virtual como um todo, segundo critérios de Pasquali?.

Analise dos resultados e estatistica

Os dados foram analisados a partir de estatistica descritiva
simples, por meio de frequéncias absoluta e relativa. Con-
siderou-se vélido o item que apresentasse mais de 80% de
concordancia entre os juizes (avaliado como Adequado) e um
Coeficiente de Validade de Contetido (CVC) > 0,812,

Validagao de objeto virtual de aprendizagem para apoio ao ensino da sistematizacao da assisténcia de enfermagem

RESULTADOS

Oito juizes participaram da amostra final da pesquisa, com
predominancia de mulheres (7; 87,5%); com média de idade
de 48,8+ 12,7 anos; e com doutorado (5; 62,5%). Todos os
avaliadores tinham experiéncia na docéncia, com média de
tempo de 14,0 + 12,7 anos, nos seguintes niveis académicos:
ensino técnico (4; 50,0%); graduacao (6; 75,0%); e pos-gra-
duacao (6; 75,0%). Ressalta-se que os juizes lecionavam em
mais de um nivel académico simultaneamente; sete (87,5%)
deles apresentavam experiéncia na assisténcia, com uma mé-
diade 12,1 + 8,2 anos.

A Tabela 1T mostra o resultado da avaliacao das telas do
Obijeto Virtual de Aprendizagem, nas etapas Delphi 1 e 2.

Na primeira etapa de avaliacdo, apenas a Tela de Créditos
foi considerada vdlida em seu contetido, com concordancia
dos juizes quanto a adequagao do item = 87,5% e CVC =
0,96. Desse modo, as sugestdes dos peritos para todas as telas
foram avaliadas relativamente a sua adequabilidade. O Obje-
to Virtual foi modificado a fim de aperfeicoar seu contetido
conforme as sugestoes dos juizes. O Quadro 3 apresenta as
alteracoes realizadas apds a etapa Delphi 1.

O Objeto Virtual de Aprendizagem modificado foi sub-
metido a nova etapa de avaliacao (Delphi 2). A partir dessa
rodada de avaliagao, todas as telas foram consideradas vélidas
em seu contetido, com concordancia dos juizes quanto a ade-
quacao superior a 80% e CVC>0,8 (Tabela 1).

Tabela 1 — Julgamento dos itens do Objeto Virtual de Aprendizagem nas etapas Delphi 1 e Delphi 2 (n=8 na Etapa Delphi 1
e n=7 na Etapa Delphi 2), Natal, Rio Grande do Norte, Brasil, 2016

ETAPA DELPHI 1

Adequado Parcialmente adequado Inadequado
Item CvC
n % n % n %
Tela inicial 3 37,5 5 62,5 - - 0,79
Tela de apresentacao 5 62,5 3 37,5 - - 0,88
Tela de créditos 7 87,5 1 12,5 - - 0,96
Tela de contetido 1 5 62,5 3 37,5 - - 0,88
Tela de contetido 2 3 37,5 4 50,0 1 12,5 0,75
Tela de contetido 3 3 37,5 4 50,0 1 12,5 0,75
Tela de contetido 4 3 37,5 4 50,0 1 12,5 0,75
ETAPA DELPHI 2
Adequado Parcialmente adequado Inadequado
Item CvC
n % n % n %
Tela inicial 6 85,7 1 14,3 - - 0,95
Tela de apresentagao 6 85,7 1 14,3 - - 0,95
Tela de créditos 7 100,0 - - - - 1,00
Tela de contetido 1 7 100,0 - - - - 1,00
Tela de contetdo 2 6 85,7 1 14,3 - - 0,95
Tela de contetdo 3 6 85,7 1 14,3 - - 0,95
Tela de contetdo 4 6 85,7 1 14,3 - - 0,95

Nota: CVC - Coeficiente de Validade de Contetido

Rev Bras Enferm [Internet]. 2018;71(1):16-24. 19



Salvador PTCO, et al.

Validagao de objeto virtual de aprendizagem para apoio ao ensino da sistematizacao da assisténcia de enfermagem

Quadro 3 —Sugestoes dos juizes nos itens considerados parcialmente adequados e inadequados na etapa Delphi 1, Natal, Rio
Grande do Norte, Brasil, 2016

Aspectos nao modificados /

contetdo 1

Item Aspectos modificados Justificativa
Modificagbes/correcoes do texto: passou a ser iniciado com boas-vindas; foram melhoradas
as orientagoes de navegacao e apresentacao do mapa conceitual; foram realizadas as Al A
5 e etra ndo foi aumentada,
L correcoes gramaticais; . . . mas sugere-se o trabalho
Tela inicial Modificagdes/corre¢oes na figura do mapa conceitual: foi incluida a etapa 5 do Processo & .
de Enfermagem; os botdes que apresentam as paginas de contetido foram diferenciados gom.zoom, que permite essa
. L uncionalidade.
por cores para facilitar a navegacao orientada no OVA;
Foi modificado o logotipo da UFRN.
Apresentacao: foi incluida a informacao de que o OVA é sugerido para uso na
modalidade de ensino semipresencial;
Objetivo: foi modificado para objetivo geral e foram transpostos os objetivos especificos A letra nao foi aumentada,
Telade para cada pagina de contetdo; mas sugere-se o trabalho
apresentacdo | Conteudos: foram destacados os contetidos que compoem o OVA; com zoom, que permite essa
Item “Refletir para aprender mais”: foi destacado que as sugestoes de atividades nao funcionalidade.
constituem avaliagbes somativas, mas sim estimulos ao aprendizado.
Foram realizadas as corregoes gramaticais.
Tela de Foi modificado o logotipo da UFRN; Nada a referir
créditos Foi acrescentada a formagao dos autores.
Foi acrescentado o objetivo de aprendizagem;
Contetdo: foi realizada a otimizacao do contetido, com reducao das informagdes
apresentadas e aumento da dinamicidade do texto;
Item “Refletir para aprender mais”: foram reduzidas as ferramentas para construcao de
infografico e acrescentados os videos tutoriais em portugués;
Tela de Foram realizadas as corre¢oes gramaticais;

Foi acrescentada, ao final do contetido, figura (post-it) com sintese do que foi apresentado
na pagina;

As referéncias bibliogréficas foram realocadas para o final da pagina e foram acrescentados
links para acesso on-line;

Design: a cor do plano de fundo condiz com o botao do mapa conceitual da Pagina
Inicial, além de ser acrescentada barra superior com caminho de navegagao no OVA.

Nada a referir

Foi acrescentado o objetivo de aprendizagem;

Contetdo: foi realizada a otimizacao do contetido, com reducao das informagoes
apresentadas e o aumento da dinamicidade do texto, além de destacada a contribuicdo da
ABEN no processo de luta pela SAE;

Item “Refletir para aprender mais”: foram substituidas as ferramentas de construcdo de HQ
por uma em portugués e foi acrescentado o video tutorial em portugués;

O percurso historico foi
mantido, apenas com

redugdes de contetido e
aumento do dinamismo

Tela de : - S do texto, isso porque se
. Foram realizadas as corregdes gramaticais; P Py
contetdo 2 . ; ; ; . . . objetiva, nessa pagina, que o
Foi acrescentada, ao final do contetdo, figura (post-it) com sintese do que foi apresentado .
P discente compreenda como
na pagina; S s
T, ' - as legislagoes referentes a
As referéncias bibliogréficas foram realocadas para o final da pagina e foram acrescentados .
) . SAE evoluiram no decorrer
links para acesso on-line; D
. . < . - - da histéria
Design: cor do plano de fundo condiz com botao do mapa conceitual da Pagina Inicial e
foi acrescentada barra superior com caminho de navegacdo no OVA.
Foi mantida a discussao acerca
. - . da diferenciacao entre SAE
Foi acrescentado objetivo de aprendizagem; e Processo d(g Enfermagem
Conteudo: foi realizada a otimizacao do contetido, com reducao das informacoes . nagem,
- o com as devidas referéncias
apresentadas e aumento da dinamicidade do texto; N
M ) S - < a literatura que apresenta
Item “Refletir para aprender mais”: reduzidas ferramentas para construcao de nuvens de P, .
- - - essa distingdo. Reitera-se a
palavras e acrescentados videos tutoriais em portugués; <
: - o compreensao desses autores
Tela de Foram realizadas as corre¢oes gramaticais; 2
. X - ; ; . . . de que a confusdo no uso
contetido 3 Foi acrescentada, ao final do contetdo, figura (post-it) com sintese do que foi apresentado

na pagina;

As referéncias bibliogréficas foram realocadas para o final da pagina e foram acrescentados
links para acesso o-nline;

Design: cor do plano de fundo condiz com botio do mapa conceitual da Pagina Inicial,
além de ser acrescentada barra superior com caminho de navegacao no OVA.

sem distin¢ao desses termos
pode ser um elemento capaz
de constituir um entrave para

a consolidacao da SAE, na
medida em que os profissionais
nao a compreendem em sua
esséncia.

Continua
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Quadro 3 (cont.)

Aspectos nao modificados /

Item Aspectos modificados Justificativa

Foi acrescentado objetivo de aprendizagem;

Contetdo: foi realizada a otimizagao do contetido, com reducao das informagdes
apresentadas e aumento da dinamicidade do texto;

Item “Refletir para aprender mais”: foram reduzidas as ferramentas para a construgao de
infografico e acrescentados videos tutoriais em portugués;

Tela de Foram realizadas as corregoes gramaticais; Nada a referir
contetdo 4 Foi acrescentada, ao final do contetido, figura (post-it) com sintese do que foi apresentado )
na pagina;

As referéncias bibliogréficas foram realocadas para o final da pagina e foram
acrescentados links para acesso on-line;

Design: cor do plano de fundo condiz com botdo do mapa conceitual da Pagina Inicial,
além de ser acrescentada barra superior com caminho de navegacao no OVA.

Nota: OVA - Objeto Virtual de Aprendizagem; UFRN — Universidade Federal do Rio Grande do Norte; SAE — Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem; ABEn
- Associagdo Brasileira de Enfermagem; HQ — Histéria em Quadrinhos

Tabela 2 — Avaliacao geral dos juizes acerca do Objeto Virtual de Aprendizagem nas etapas Delphi 1 e Delphi 2 (n=8 na Etapa
Delphi 1 e n=7 na Etapa Delphi 2), Natal, Rio Grande do Norte, Brasil, 2016

ETAPA DELPHI 1

Escala Likert

Critério 1 (Inadequado) 2 (Parcialmente adequado) 3 (Adequado) CVvC
n % n % n %
Comportamental - - 4 50,0 4 50,0 0,83
Objetividade . . 4 50,0 4 50,0 0,83
Simplicidade 1 12,5 3 37,5 4 50,0 0,79
Clareza - - 5 62,5 3 37,5 0,79
Relevancia - - 1 12,5 7 87,5 0,96
Precisio 1 12,5 3 37,5 4 50,0 0,79
Variedade - - 4 50,0 4 50,0 0,83
Modalidade - - 4 50,0 4 50,0 0,83
Tipicidade - - 1 12,5 7 87,5 0,96
Credibilidade - - 2 25,0 6 75,0 0,92
Amplitude . . 3 37,5 5 62,5 0,88
Equilibrio - - 3 37,5 5 62,5 0,88

ETAPA DELPHI 2

Escala Likert

Critério 1 (Inadequado) 2 (Parcialmente adequado) 3 (Adequado) CVC
n % n % n %
Comportamental - - 1 14,3 6 85,7 0,95
Objetividade . - 1 14,3 6 85,7 0,95
Simplicidade - - 2 25,6 5 71,4 0,90
Clareza - - - - 7 100,0 1,00
Relevancia - - - - 7 100,0 1,00
Precisao - - 3 42,9 4 57,1 0,86
Variedade - - - - 7 100,0 1,00
Modalidade - - 1 14,3 6 85,7 0,95
Tipicidade - - - - 7 100,0 1,00
Credibilidade - - - - 7 100,0 1,00
Amplitude - - - - 7 100,0 1,00
Equilibrio - - 1 14,3 6 85,7 0,95

Nota: CVC - Coeficiente de Validade de Contetido
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Quanto a avaliacdo dos critérios de validacdo de contetido
do Objeto Virtual como um todo, a Tabela 2 apresenta os
resultados obtidos nas etapas Delphi 1 e 2.

Apreende-se que, apés as adequagoes realizadas a partir da
etapa Delphi 1, o Objeto Virtual de Aprendizagem para apoio
ao ensino da sistematizacdo da assisténcia de enfermagem foi
considerado vélido em seu contetido, com CVC total de 0,96.

DISCUSSAO

A partir de duas etapas Delphi, todas as telas do Objeto
Virtual foram consideradas vélidas em seu contedido, com
concordancia dos juizes quanto a adequacao superior a 80%
e CVC>0,8, corroborando o referencial metodoldgico da psi-
cometria utilizado"?.

Destaca-se que a validacdo de contetdo de tecnologias
educacionais constitui etapa fundamental, com o escopo de
verificar a pertinéncia dos itens componentes do material de
ensino ao construto que representam''?,

Entre os métodos de validacdo, a técnica Delphi é destaca-
da na literatura por permitir consulta a um grupo de juizes pe-
ritos na tematica base do material construido. Diferentemente
de outras estratégias de investigacao, seu objetivo nao é dedu-
zir uma simples resposta ou chegar unicamente ao consenso,
mas obter respostas e opinides de qualidade para uma dada
questao apresentada a um painel de especialistas®.

Neste estudo, ressalta-se a significativa experiéncia dos jui-
zes participantes das etapas de validacao, os quais tinham ele-
vada experiéncia no ensino e na assisténcia de enfermagem,
perpassando diferentes niveis académicos da enfermagem.

Considera-se que a analise dos peritos foi fundamental para
que se obtivesse um Objeto Virtual de Aprendizagem vali-
do em seu contetddo. As sugestdes de melhorias apontadas
na etapa Delphi 1 foram norteadoras do aperfeicoamento do
Objeto Virtual, sobretudo relacionado ao dinamismo necessa-
rio ao contetido proposto numa tecnologia educacional, isso
porque a concisdo e a clareza de textos digitais sao elementos
decisivos para uma aprendizagem prazerosa e significativa”.

Enfatiza-se que a disseminacgao do uso de tecnologias edu-
cacionais é estimulada por suas inimeras vantagens, entre as
quais se inclui oferecer aos discentes uma facil compreensao
do tema estudado, ao considerar o ritmo individual e uma
aprendizagem ativa. Todavia, apesar de essas vantagens serem
reconhecidas, as tecnologias educacionais precisam ser ava-
liadas para garantir sua qualidade””.

Por isso, é valido que se destaque a base pedagdgica a luz
da qual o Objeto Virtual foi construido, fato essencial para a in-
corporacao da tecnologia educacional nos ambientes de ensino/
aprendizagem. Assim, reitera-se a ideia de que, embora muitas
vantagens sejam associadas a tecnologias educacionais mediadas
por computadores ou dispositivos similares, o uso da tecnologia
da informagdo no sistema educacional deve ser uma ferramenta
complementar que ajuda, mas nunca substitui, docentes''”.

Nessa perspectiva, o uso do Objeto Virtual apresentado é
incentivado pela concepcédo do blended learning e da flipped
classroom, abordagens pedagdgicas que representam nao so
uma combinacdo de métodos de ensino on-line e off-line,
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mas também uma combinagdo de teorias de aprendizagem
com a proposta de atividades autodirigidas e flexiveis, tradu-
zidas em incentivos para a aprendizagem ativa’®'”, em uma
integracao de atividades presenciais e a distancia.

Os docentes devem assumir novas e diferenciadas postu-
ras, de modo a promover uma aprendizagem colaborativa,
espaco no qual o Objeto Virtual de Aprendizagem se apre-
senta como estratégia didatica enriquecedora. Dessa forma,
0 espaco presencial torna-se um ambiente dindmico de refle-
xoes e discussoes, isso a partir de um aprendizado iniciado a
distancia, com o suporte do Objeto Virtual.

Denota-se o necessario preparo docente para integracao do
Objeto Virtual nos espacos de ensino/aprendizagem a partir
de abordagem pedagédgica fundamental.

Entre os quadros tedricos com objetivo de oferecer suporte
acerca de como uma tecnologia deve ser integrada de forma ade-
quada em sala de aula, destaca-se o Technological Pedagogical
Content Knowledge Model (TPACK), que descreve a necessaria
conexao de trés areas do conhecimento para o trabalho com tec-
nologias educacionais: curriculares, pedagdgicas e técnicas?.

Desse modo, compreende-se que o curriculo precisa ser
entendido, com a definicdo do tema ou com o contetdo para
a implementacao tecnoldgica, e isso inclui tracar os objeti-
vos a serem alcancados. O componente pedagbgico deve ga-
rantir que a constru¢ao da tecnologia ocorra a luz de teorias
da aprendizagem, com suporte docente, enquanto o aspecto
técnico constitui o treinamento necessario para a utilizagao
dos recursos tecnoldgicos, os critérios de selecdo e os usos
propostos para a tecnologia, o que envolve ndo apenas os do-
centes, mas todos os componentes da instituicio de ensino?.

Destaca-se que o processo de construcao e de validacao
de tecnologias educacionais constitui etapa fundamental e
complexa, que precisa de abordagem pedagogica e técnica
adequada, sem a qual se corre o risco de produzir material
tecnolégico isento de objetivos educacionais efetivos. Pesqui-
sas?%2) confirmam tal assertiva ao apontar que o sucesso de
uma tecnologia educacional estd diretamente relacionado a
seu adequado processo de construcao.

Um estudo realizado em Taiwan, com o objetivo de estabe-
lecer um modelo abrangente e multidimensional para avaliar o
sucesso dos sistemas de aprendizagem baseados em blog, apon-
tou a relacdo entre seis variaveis de sucesso: qualidade do sis-
tema, qualidade do contelido, contexto educacional, satisfacao
dos usuarios, uso do sistema e desempenho do usudrio. Espe-
cificamente esse estudo confirma que os atributos de qualidade
da tecnologia educacional afetam positivamente a satisfacdo do
usuario, influenciando seu desempenho e aprendizagem®®.

Sob outra perspectiva, uma pesquisa realizada na Espanha,
com objetivo de formular um modelo tedrico para identificar
os fatores associados ao bem-estar dos professores quando
enfrentam processos educacionais inovadores mediados pelo
uso de tecnologias educacionais, denotou a influéncia de trés
eixos para a motivagao dos docentes?".

O primeiro eixo é constituido por projetos e valores do
proprio docente, enquanto o segundo se refere as condicoes
favoraveis a inovacao ser bem-sucedida, o que envolve tanto
as competéncias do professor quanto o clima e a cultura da
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instituicao de ensino. Por sua vez, o terceiro eixo tem carater
pessoal e subjetivo, abrange um efeito emocional do uso de
tecnologias educacionais, produz satisfacio e emocoes que
finalmente levam o docente ao bem-estar®".

Evidencia-se, com essas pesquisas, que a incorporacido de
tecnologias educacionais nos ambientes de ensino envolve dois
aspectos primordiais: por um lado, um processo de construcao
e validacado de material educativo com aporte técnico, pedago-
gico e metodologico adequados, e, por outro, a incorporacao
da tecnologia educacional validada com um necessario prepa-
ro docente e da instituicio de ensino como um todo. Assim,
destaca-se que a validagido de uma tecnologia educacional deve
ser um processo frequente e continuo, isso devido as constantes
inovacoes e melhorias tecnolégicas vivenciadas®?.

Como limitacdo do estudo, em contrapartida, destaca-se o
baixo nimero de respostas dos peritos. Todavia, ressalta-se que
a amostra de juizes foi constituida de nimero considerado ade-
quado pelo referencial metodolégico utilizado.

Destaca-se também a subjetividade das opc¢des de avaliagcao
do contetido do Objeto Virtual — Adequado, Parcialmente Ade-
quado e Inadequado — como um aspecto limitador do estudo.
O referencial metodolégico utilizado sugere a concordancia
superior a 80% para considerar um item valido, o que nao es-
pecifica se, para essa contabilizacio, deve-se considerar apenas
as avaliacdes determinadas como Adequadas em sua plenitude.

Além disso, algumas vezes, a avaliacdo dos juizes sobre
um item Parcialmente Adequado consistiu num processo cla-
ramente subjetivo, com apontamentos de adequacbes que
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nao influenciavam o contetdo do Objeto Virtual, aspecto
foco de andlise neste estudo.

A fim de tornar esse processo de avaliagdo mais objetivo,
considerou-se vélido o item que apresentasse mais de 80% de
concordancia entre os juizes (avaliado como Adequado) e um
Coeficiente de Validade de Contetido (CVC) > 0,8. Destacou-
-se que este ultimo método de andlise permite uma avaliacao
clara e coesa.

Espera-se que o Objeto Virtual valido em seu contetido
possa apoiar o ensino da sistematizacdo da assisténcia de en-
fermagem aos técnicos em enfermagem a luz de abordagens
pedagdgicas adequadas e efetivas.

CONCLUSAO

A hipotese deste estudo foi confirmada: o contetido do Ob-
jeto Virtual de Aprendizagem proposto é valido para apoiar o
ensino da sistematizacdo da assisténcia de enfermagem aos
técnicos em enfermagem.

Como proxima etapa do estudo, enfatiza-se a necessidade
de se validar a aparéncia e a usabilidade do Objeto Virtual
com o publico para o qual ele se destina: os discentes.
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