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RESUMO

Objetivos: descrever a experiéncia de pesquisadores na coleta de dados com familias de
vitimas de feminicidio. Métodos: estudo descritivo, qualitativo, tipo relato de experiéncia,
realizado em Manaus, Amazonas, Brasil. Foi realizada uma consulta documental, capacitacdo
dos pesquisadores, agendamento e realizagdo de entrevistas, utilizando um didrio de campo
para o registro das percepg¢des e vivéncias dos pesquisadores. Resultados: a descricdo e as
fotografias da cena do crime afligiram e impactaram os pesquisadores. As lembrangas da
vitima (roupas, objetos e fotos de infancia), mostradas pela familia, os comoveram. Identificar
essas vivéncias facilitou ouvir a histéria relatada pelos familiares. Manter uma atitude de
ndo julgamento, ndo negacao da perda, acolhimento do sofrimento e demonstracao de
disponibilidade para ajudar foram fundamentais. Considerac¢des Finais: a experiéncia
perpassou aspectos tedricos-metodolégicos planejados e executados na coleta de dados,
proporcionando o desenvolvimento de habilidades e a sensibilizacao com os casos. Além de
conhecimento e preparo, espera-se atitude ética e capacidade empatica dos pesquisadores.
Descritores: Pesquisa Qualitativa; Entrevista; Relagbes Familiares; Violéncia de Género;
Feminicidio.

ABSTRACT

Objectives: to describe researchers’ experience in collecting data from families of femicide
victims. Methods: this descriptive, qualitative study took the form of an experience report
and was conducted in Manaus, Amazonas, Brazil. It involved documentary consultation,
training researchers, scheduling and conducting interviews, and using a field diary to record
the researchers’ perceptions and experiences. Results: the descriptions and photographs
of the crime scene were both distressing and impactful for the researchers. The mementos
of the victims (including clothing, objects, and childhood photos) shown by their families
were deeply moving. Identifying with these experiences facilitated listening to the stories
told by the relatives. It was essential to maintain a non-judgmental attitude, acknowledge
the loss, provide support for the suffering, and demonstrate a willingness to help. Final
Considerations: the experience encompassed both theoretical and methodological aspects
that were planned and executed in data collection, fostering the development of skills and
sensitivity towards the cases. Beyond knowledge and preparation, researchers are expected
to exhibit ethical conduct and empathetic capacity.

Descriptors: Qualitative Research; Interview; Family Relations; Gender-Based Violence; Femicide.

RESUMEN

Objetivos: describir la experiencia de los investigadores en la recopilacién de datos con
familias de victimas de feminicidio. Métodos: estudio descriptivo, cualitativo, tipo relato de
experiencia, realizado en Manaos, Amazonas, Brasil. Se llevé a cabo una consulta documental,
capacitacion de los investigadores, programacion y realizacion de entrevistas, utilizando
un diario de campo para el registro de las percepciones y vivencias de los investigadores.
Resultados: la descripcion y las fotografias de la escena del crimen afectaron e impactaron a
los investigadores. Los recuerdos de la victima (ropa, objetos y fotos de la infancia), mostrados
por la familia, los conmovieron. Identificar estas vivencias facilito escuchar la historia relatada
por los familiares. Mantener una actitud de no juicio, no negacién de la pérdida, acogida
del sufrimiento y demostracion de disponibilidad para ayudar fueron fundamentales.
Consideraciones Finales: la experiencia abarcé aspectos tedrico-metodolégicos planificados
y ejecutados en la recopilacion de datos, proporcionando el desarrollo de habilidades y la
sensibilizacion con los casos. Ademas del conocimiento y preparacion, se espera una actitud
ética y capacidad empdtica de los investigadores.

Descriptores: Investigacion Cualitativa; Entrevista; Relaciones Familiares; Violencia de
Género; Feminicidio.
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INTRODUCAO

A entrevista como técnica de coleta de dados em pesquisas
com abordagens qualitativas tem sido cada vez mais utilizada
com o objetivo de explorar fendmenos sociais. Essa técnica obtém
informacdes individuais ou em grupo sobre determinado problema
a ser investigado, contemplando o conjunto de percepgdes, co-
nhecimentos, ideias, opinides, crencas, sentimentos, experiéncias,
vivéncias e comportamentos, permitindo uma aproximagdo com
os aspectos subjetivos dos sujeitos".

A conducdo desses estudos requer do pesquisador um olhar
cuidadoso para o método, salientando os instrumentos de co-
leta de dados, bem como o recrutamento dos participantes, sua
aceitagao e participacao?. Dependendo do objeto de estudo,
pode se tornar um processo desafiador, principalmente em
temas relacionados a fendmenos complexos como o feminicidio.

Considerado a ultima instancia da violéncia de género contra
a mulher, o feminicidio estd inserido nos contextos de violéncia
doméstica e familiar, menosprezo ou discriminagao a condicéo
de ser mulher®., Um estudo de revisao sistematica da literatura®
elencou fatores relacionados ao feminicidio por parceiro intimo.
Entre os agressores, foram listados motivadores como ter sido
vitima de violéncia na infancia, a presenca de transtornos mentais,
cilimes, problemas sexuais, a compra e 0 acesso a armas. Nas
vitimas, a inseguranca, a baixa escolaridade e a dependéncia
financeira e/ou emocional foram aspectos apontados. Como
fatores associados a agressores e a vitimas figuraram a diferenca
deidade, a violéncia repetida, o convivio no mesmo domicilio, a
separagao/divércio e a perseguicao. No que se refere ao ambiente,
as areas rurais foram o local com mais ocorréncias.

Além da mulher, vitima direta do feminicidio, outros integran-
tes da familia compdem o cenério e sdo considerados vitimas
indiretas. Por ser uma instituicao primaria e natural, em geral, a
familia é remetida a um papel protetivo e tende a vivenciar com
intensidade a perda de um de seus componentes. Na ocorréncia
de feminicidio, criancas ficam 6rfas de maes e com pais presos
ou foragidos. Outros familiares, como irmdos e sobrinhos, podem
enfrentar dificuldades socioeconémicas, além de problemas em
suas saudes fisica, mental, sexual e reprodutiva a curto e longo
prazo. Essas situacdes podem tornar ainda mais longo e dificil o
processo do luto®,

No Brasil, estudos®® com familias de vitimas de feminicidio
descreveram os procedimentos adotados pelos pesquisadores
na coleta de dados com os participantes e as dificuldades que
encontraram. Todos utilizaram a entrevista para coleta e consi-
deraram como elementos fundamentais para desenvolvé-las:
a identificacdo dos familiares por meio de registros locais; a
experiéncia prévia dos entrevistadores; a necessidade de uma
abordagem respeitosa; e o cumprimento dos aspectos éticos. Em
uma dessas pesquisas®, em que a conducao das entrevistas foi
feita por um enfermeiro, foi também sugerida a intermediacdo
de outro profissional na aproximacdo com os entrevistados. Entre
as dificuldades encontradas, destacaram-se o ndo atendimento
ou o ndo retorno as tentativas de contato com as familias. As
justificativas, segundo os pesquisadores, foram o desconforto em
falar da situagao por ainda estarem com medo do agressor e a
proibicdo em discorrer sobre a violéncia vivenciada, como forma
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de evitar alembranca da perda. Além disso, alguns familiares ndo
aceitaram que as entrevistas fossem gravadas.

Portanto, investigar o feminicidio requer cuidados, pois o
tema é complexo e mobiliza todos os envolvidos, inclusive os
pesquisadores. Ao abordar familias que vivenciaram a perda de
uma integrante por feminicidio com o propésito de investigar
essa situacdo e suas repercussoes, é oferecido um espaco para os
entrevistados falarem, serem ouvidos, refletirem e compartilha-
rem seu sofrimento. Os pesquisadores, por sua vez, ao ouvirem
os relatos, vivenciam uma experiéncia que, além de produzir
conhecimento, pode mobilizar sentimentos e interesses em ajudar.

OBJETIVOS

Descrever a experiéncia de pesquisadores na coleta de dados
com familias de vitimas de feminicidio.

METODOS

Este texto descreve um estudo descritivo qualitativo do tipo relato
de experiéncia, parte da etapa de coleta de dados da dissertacdo de
mestrado intitulada“Violéncia e feminicidio: representacdes sociais
de familiares das vitimas de feminicidio”. A pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Escola de Enfermagem de
Ribeirao Preto da Universidade de Sao Paulo (EERP/USP).

O método utilizado foi o diario de campo, construido pelos
pesquisadores, com registros que contemplaram suas percepcdes
e vivéncias durante varios momentos da pesquisa: consulta aos
documentos dos casos de feminicidios no Instituto Médico Legal
(IML) de Manaus, capacitacao dos pesquisadores, contato com
os familiares para agendamento e realizacdo das entrevistas
semiestruturadas®.

A consulta documental dos casos de feminicidio registrados
entre 2018 e 2020 ocorreu de julho a novembro de 2021, resul-
tando nainclusdo de 151 ocorréncias, classificadas em suspeitas
e confirmadas. Os familiares foram identificados por nome, tele-
fone e endereco, constantes na Declaracdao de Reconhecimento
de Obito (DRO) e na Guia de Remocéo e Liberacio de Cadaver.

Os dois pesquisadores responsdveis pela coleta de dados eram
enfermeiros, especialistas em enfermagem psiquiatrica e saude
mental, integrantes do Grupo de Estudos Interdisciplinar sobre
Violéncia (GREIVI) da EERP/USP. Possuiam experiéncia assistencial
e cientifica com a tematica da violéncia, bem como na conducéao
de entrevistas qualitativas. Complementarmente, passaram por
uma capacitacdao de abordagem familiar e comunicagao terapéu-
tica, com simulacdo realistica, oferecida pelo setor psicossocial
do IML, em dezembro de 2021.

Apds a capacitacao, realizaram ligagdes telefonicas para os fa-
miliares. Os contatos seguiram a sequéncia dos casos mais antigos
para os mais recentes, e dos confirmados para os suspeitos. Foi
estabelecida a sequinte ordem de comunicacdo: 1) confirmagao do
nome do familiar (se era 0 mesmo identificado nos documentos); 2)
apresentacdo do pesquisador (nome, profissao e procedéncia); 3)
explicacdo dos motivos da ligacdo (como o familiar foi identificado,
confirmagao do caso e do vinculo com a vitima); 4) explanacao
sobre a importancia da participacao na pesquisa; 5) convocagao
para uma conversa presencial no dia, horario e local de preferéncia
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do familiar. Caso o familiar ndo estivesse disponivel, solicitava-se
a indicacdo de outro integrante da familia préximo a vitima. Em
caso de negacao do convite ou impossibilidade de conseguir o
contato, procurava-se o préximo familiar registrado.

Com o inicio dos contatos telefonicos, surgiram dificuldades.
Em 76 dos 151 feminicidios selecionados, os nimeros de telefone
constantes nos registros estavam indisponiveis ou ndo existiam,
impossibilitando a localizacdo. Outros 20 nao aceitaram partici-
par da entrevista, justificando ndo ter interesse em falar sobre
0 assunto por remeté-los ao sofrimento ou porque o autor do
crime ja estava preso. No entanto, nas 7 entrevistas realizadas,
observou-se a saturacdo dos dados, permitindo a compreensao
do fendmeno em estudo!"-2. Portanto, nao foi necessario contatar
0s 48 familiares restantes.

As entrevistas foram realizadas nos meses de janeiro e fevereiro
de 2022, em uma sala reservada no IML ou na residéncia dos
familiares, conforme a preferéncia destes. Os entrevistados, um
pai, uma mae, uma filha, duas irmés, um tio e uma prima, tinham
importante vinculo com a vitima. Ao final de cada entrevista,
entregava-se um Guia de Servicos Publicos (rede intersetorial
de servicos de apoio de saude, assisténcia psicossocial, policial e
juridica) com o objetivo de disponibilizar informacdes e facilitar
0 acesso dos familiares a servicos, por vezes desconhecidos. A
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi
obtida de todos os individuos envolvidos no estudo por escrito.

RESULTADOS

O acesso aos familiares das vitimas de feminicidio no estudo foi
viabilizado através da consulta a documentos no Instituto Médico
Legal (IML), onde séo registradas todas as mortes violentas da
cidade. A solicitagcao para acessar os casos e as informacdes dos
familiares foi feita a Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas
(SSP/AM), que encaminhou a demanda para o Departamento de
Policia Técnico Cientifica (DPTC), e posteriormente para o IML.
O processo de obtencdo da autorizacao para a realizacdo do es-
tudo envolveu vérias reunides com a direcdo da DPTC e do IML,
sendo uma etapa desgastante para os pesquisadores devido as
dificuldades de contato com as instancias relevantes.

Durante a consulta dos documentos, os pesquisadores se
depararam com fotografias chocantes das cenas dos crimes,
incluindo corpos das vitimas em estado ensanguentado ou de
decomposicao avangada. Estas imagens provocaram comogéao,
especialmente por detalhar as circunstancias violentas das mor-
tes. A maioria dos 6bitos ocorreu nas residéncias das vitimas,
causados principalmente por disparos de arma de fogo ou uso
de arma branca, além de outros métodos como agressao fisica,
estrangulamento, sufocamento, afogamento e envenenamento.
Em alguns casos, os corpos foram ocultados pelos perpetradores.

Apesar da familiaridade com a tematica da violéncia, os pes-
quisadores sentiram incdmodo e repulsa diante dos registros,
sensibilizando-se com a dor e o sofrimento dos familiares das
vitimas. Essa exposicao os impactou profundamente, levantando
preocupacdes sobre como abordar os familiares sem reavivar
suas experiéncias traumaticas.

Nesse contexto, a capacitagao no IML foi extremamente im-
portante, pois proporcionou a integragao das instrucdes tedricas,
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discutidas no GREIVI, com as praticas institucionais. Realizada apds
a consulta documental, de forma presencial, durante dois finais
de semana, totalizou quatro encontros. O psicélogo e a assistente
social do setor explicaram aspectos gerais das abordagens as
familias, focando no respeito a dignidade e aos direitos humanos,
na confidencialidade das informacdes, na protecao da privacida-
de e na garantia de que nenhum dano adicional fosse causado,
além dos direcionamentos exigidos por casos especificos. Foram
ensinadas técnicas de comunicacéo terapéutica, com énfase na
capacidade de explicar de forma compreensivel a sequéncia dos
fatos ocorridos. Também destacaram a importancia da construcao
de confianca com os familiares, que pode exigir tempo e esforco.

Como parte pratica das atividades de capacitacéo, os pesqui-
sadores realizaram, sob supervisao dos profissionais do setor
psicossocial da instituicdo, telefonemas a familiares de vitimas de
mortes violentas atendidas naquele dia. Informaram as familias
sobre o ocorrido e as convocaram a comparecer ao IML, onde as
acolheram presencialmente para a assinatura de documentos e
explicaram os processos pds-morte. Acompanharam os familia-
res no procedimento de reconhecimento da vitima, revelando
a identidade e o vinculo resultantes do exame papiloscépico e
de DNA. Além disso, ofereceram suporte emocional as vitimas
e aos familiares de violéncia doméstica e sexual presentes para
exame de corpo de delito.

Apos essa etapa, iniciou-se o contato com os familiares das
vitimas de feminicidio. Priorizou-se realizar o agendamento das
entrevistas o mais breve possivel, para assegurar a presenca dos
entrevistados. Contudo, foi observado que a cada 15 ligagdes
realizadas, apenas um familiar aceitava participar da entrevista,
situacao justificada pela delicadeza do assunto abordado.

Quanto ao local escolhido pelos participantes do estudo para
arealizacdo das entrevistas, quatro optaram pelo IML, por ndo se
sentirem a vontade para receber desconhecidos em suas casas.
Por outro lado, a representacdo negativa que o IML trazia para
outros trés familiares fez com que preferissem as entrevistas
em seus domicilios. Nas entrevistas realizadas nas casas, alguns
familiares mostraram coémodos, incluindo o quarto da vitima,
com lembrangas como roupas, objetos e fotos de infancia, emo-
cionando os pesquisadores.

As estratégias utilizadas em todo o processo de contato com os
familiares, especialmente nas entrevistas, foram: ouvir atentamente
a historia, utilizando uma comunicacgéo clara e linguagem aces-
sivel, evitando jargdes e interrupgdes; ndo julgar, demonstrando
sensibilidade para diferencas culturais e ideolégicas; ndo negar
a perda, validando os relatos e evitando suposi¢des; acolher o
sofrimento, transmitindo presenca, fixando olhares, dispondo as
maos e oferecendo abracos; e demonstrar disponibilidade em
ajudar, entregando material complementar e orientando-os a
buscar assisténcia profissional.

Apesar das lembrancas de fatos desagradaveis, como episo-
dios de violéncia presenciados contra a vitima, a convivéncia
conturbada com o agressor, a noticia do feminicidio e a maneira
como ocorreu, os pesquisadores perceberam que os familiares
conseguiram falar sobre a perda. Para fazer com que se sentis-
sem a vontade em compartilhar essas situacoes, foi necessério
legitimar os sentimentos potencialmente expressos por falas e
comportamentos dos familiares (Quadro 1).
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Quadro 1 - Frases de legitimacao dos sentimentos, utilizadas pelos pesqui-
sadores, de acordo com o que foi expressos pelos familiares nas entrevistas,
Manaus, Amazonas, Brasil, 2022

Sentimentos Frases de legitimacao
expressos
Vergonha Sinta-se a vontade aqui
Incompreensao Eu entendo vocé
Duvida Eu acredito em vocé
Eu sinto muito pelo que aconteceu com vocé
Tristeza Eu sinto muito pelo que aconteceu com ela
Eu sinto muito que esteja passando por isso
Culpa Vocé fez o que estava no seu alcance
Saudade Eu imagino o quanto ela era importante pra vocé
Eu imagino o quanto vocé a amava
Incapacidade Quando puder, vocé vai conseguir

Outra abordagem que fortaleceu o relacionamento interpessoal
e favoreceu o discurso detalhado dos familiares foi a utilizagdo
da comunicacgdo terapéutica, tanto nas ligacoes telefénicas
quanto nas entrevistas. A verbalizacdo de interesse e aceitacao,
areafirmacdo ou repeticdo das ultimas palavras do entrevistado
como estimulo para que continuasse sua fala, o uso de instantes
de siléncio para permitir respostas emocionais como choro breve,
ou para propiciar reflexdes que permitissem a formulacdo de
respostas, foram estratégias utilizadas.

Foi observado que os familiares ndo estavam sendo cuidados ou
mesmo recebendo suporte dos setores de satde e psicossocial. Para
um dos pesquisadores, o sentimento suscitado foi de impoténcia
e descrédito ao perceber essa desassisténcia. Por outro lado, a
ligacao telefénica e a proposta de entrevista foram referidas como
positivas pelos familiares, pois até entao sé tinham sido procurados
para tratar questdes juridicas. Eles mostraram gratidéo pelo espaco
oferecido, o que fez os pesquisadores se sentirem gratificados e
com a sensacao de terem alcancado o objetivo proposto.

Como descrito no método, foi entregue, ao final de cada entre-
vista, um Guia de Servicos Publicos. Os pesquisadores, ao longo
do contato com os participantes, ndo detectaram a necessidade
de indicar atendimento ou intervencao profissional dos servicos
constantes no Guia disponibilizado.

DISCUSSAO

A realizacdo de investigacdes com familiares de vitimas de
feminicidio depende da articulacdo dos pesquisadores com
as instituicdes de seguranca publica que detém os dados das
ocorréncias, documentos considerados sigilosos. Apesar de o
feminicidio constar na legislagao brasileira®, ndo ha, até o mo-
mento, uma categoria no Sistema de Informacdes sobre Morta-
lidade (SIM), produzido pelo sistema de satde, que disponibilize
informacdes sobre esse crime em seus dados, tampouco sobre
os familiares das vitimas. Por isso, pesquisadores tém utilizado
registros policiais e processos judiciais do banco de dados da
Policia Civil e do Ministério Piblico®®¥, e o cruzamento dos dados
de homicidios femininos do SIM com as notificacdes prévias de
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violéncia interpessoal contra a mulher do Sistema de Informacao
de Agravos de Notificagcdo, com foco nas declaragcdes de 6bito
(parte Ill - local de residéncia, para localizar a familia)"”. Ja no
presente estudo, foi seguida a hierarquia de 6rgaos publicos
estaduais (SSP/AM, DPTC e IML) para consulta da Declaracdo
de Reconhecimento de Obito (DRO) e da Guia de Liberacio de
Cadaver, documentos nos quais os familiares foram identificados.

Outro aspecto que merece atencao diz respeito ao treinamento
dos pesquisadores envolvidos para abordar e entrevistar esses
familiares. Em um estudo realizado em uma metrépole do su-
deste brasileiro®, os pesquisadores foram treinados em autépsia
verbal para entrevistar familiares de vitimas de feminicidio. Essa
técnica investiga causas e circunstancias da morte e é realizada
logo apds o acontecimento. No presente relato de experiéncia, foi
respeitado pelo menos um ano entre o feminicidio e a realizacao
das entrevistas, porque o intuito foi compreender as repercussées
do feminicidio na vida das familias, mediante o oferecimento de
espaco para relatarem suas vivéncias.

Nesse cendrio, os pesquisadores podem experimentar uma
gama de sentimentos e rea¢cdes, dada a natureza impactante da
tematica®. Em pesquisas qualitativas, o entrevistador nao esta
isento de estabelecer um relacionamento com o participante,
e é esperado que o faca com compromisso e ética. Por isso, é
necessario que esteja preparado para lidar com a sensibilizacdo
de que pode ser tomado, considerando o perfil dos participantes
que serdo entrevistados, o contexto e o tempo em que estdo
inseridos e os processos proximais estabelecidos®?.

Pesquisadores que entrevistaram profissionais de saude e
assisténcia social, que assistem familias de vitimas de homicidio
em sua rotina de trabalho, revelaram dificuldades para realizar
as entrevistas, pois houve recusas em participar e em gravar as
entrevistas. Incerteza, receio, medo e inseguranca foram sensa-
¢des presentes nos profissionais durante a abordagem com os
familiares®. Essas sensagoes se aproximaram as vivenciadas pelos
pesquisadores do presente estudo ao consultar os documentos
dos casos de feminicidio, mas que foram amenizadas com o
treinamento realizado no IML antes da realizagdo das entrevistas.

Além da formacdo e capacitagdo do pesquisador, Minayo!-?
propde critérios para a coleta de dados em pesquisas qualitativas
que foram corroborados pelos pesquisadores deste estudo. Esses
critérios incluem:

1. Reflexividade: Refere-se as prdprias experiéncias, opinides,
preconceitos e valores dos pesquisadores e como esses
aspectos podem influenciar a pesquisa, sobretudo quando
a violéncia é o objeto de investigacao;

2. Preparacdo para o campo:Incluia revisdo da literatura, a defi-
nicdo clara dos objetivos da pesquisa e do plano de trabalho;

3. Etica e sensibilidade cultural: Envolve obter o consentimento
informado dos participantes, garantindo a confidencialidade
e respeitando as opinides e valores culturais dos individuos
entrevistados;

4. Observacao: Permite que o pesquisador se adapte e entenda os
principais problemas que podem afetar a qualidade dos dados;

5. Registros: De forma cuidadosa e sistematica, documentar
o0 aprendizado e os acontecimentos ao longo do processo
de pesquisa;
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6. Autoavaliacdo: Refletir sobre o progresso da pesquisa, as
dificuldades e a influéncia das proprias perspectivas na
interpretacdo dos dados.

Quanto a modalidade das entrevistas, o encontro presencial
oferece maior credibilidade e confiabilidade em comparagdo com
as entrevistas online, permitindo a obtencdo de informagdes deta-
Ihadas e revelando os aspectos intersubjetivos dos entrevistados!'2.
A carga emocional envolvida é consideravel, e os pesquisadores
estavam preparados para acolher os participantes, mantendo uma
atitude investigativa sem transformar a situacado em assisténcia.
Caso fosse detectada a necessidade de atendimento ou interven-
¢ao profissional, os servicos apropriados seriam indicados, como
descrito no Guia de Servicos Publicos disponibilizado.

A residéncia tem sido um espaco frequentemente utilizado
para tratar de assuntos delicados como o feminicidio®®. Mesmo
com a preferéncia de alguns participantes pelo IML, foi obser-
vado que os familiares se sentiram confortaveis nos ambientes
escolhidos, que eram seguros, privativos e com garantia de sigilo.

O roteiro da entrevista semiestruturada proporcionou um mo-
mento de desabafo e reflexao para os familiares. A legitimac¢do dos
sentimentos e ideias expressos pelos entrevistados foi essencial
para a construcdo do vinculo com os pesquisadores. Respeitando
avivéncia e sentimentos dos familiares, quando perceberam uma
relacdo legitima e um espaco seguro para falar, sentiram-se mais
confiantes para relatar e colaborar sem medo de julgamento!'?,

Legitimar a fala dos familiares envolveu consideracéo e respeito
por suas opinides, experiéncias e perspectivas. Outras formas de
legitimacao utilizadas foram: ouvir atentamente, validar sentimen-
tos e experiéncias, fazer perguntas de esclarecimento, respeitar
a diversidade de perspectivas, evitar julgamentos precipitados,
apresentar contrapontos de maneira respeitosa, reconhecer a
expertise do participante, mostrar interesse genuino, apoiar e
encorajar a expressao e promover um ambiente inclusivo!?,

Ao se deparar com casos de feminicidio, em especial ao ter
acesso ainformagdes, imagens e relatos de familiares tanto sobre
aocorréncia em si quanto sobre seus reflexos no nucleo familiar,
o pesquisador pode ser invadido por sentimentos e percepcoes
de comocgao e compaixao. Como ser humano, lidar ou ser con-
frontado com um crime dessa natureza, cometido na maioria
das vezes por alguém intimo da vitima, desperta incbmodos e
repulsa. No presente estudo, isso aconteceu. O cuidado estd em
nao se deixar influenciar ou contaminar por essas vivéncias e
ndo nega-las, mas sim identifica-las. Portanto, ficar comovido, na
experiéncia dos pesquisadores, acabou facilitando a aproximacéo
com os entrevistados e sua participacao.

Limitagoes do estudo

Este estudo apresenta algumas limitagées que devem ser
consideradas. A dificuldade no contato telefénico com familiares,
por indisponibilidade ou inexisténcia de registro, e a recusa em
participar por ndo se sentirem prontos para falar da experiéncia do
luto ou por considerarem a situagao resolvida, nos casos em que o
autor do crime estava condenado e preso, devem ser levadas em
conta. Além disso, a natureza sensivel do tema pode ter influen-
ciado adisposicdo dos participantes em compartilhar experiéncias

Reis 10, Scherer EA, Scherer ZAP.

profundamente pessoais e traumaticas. Outra limitacdo importante
é a possivel influéncia emocional dos pesquisadores sobre os
dados coletados, apesar dos esforcos para manter a objetividade.
A escassa producao cientifica sobre o tema impediu um debate
mais aprofundado de acordo com a literatura.

Contribuicdes para a Area

O percurso trazido neste relato de experiéncia para entre-
vistar familias de vitimas de feminicidio pode proporcionar aos
estudantes, docentes, profissionais e pesquisadores da drea da
saude, em especifico enfermeiros, estratégias que reflitam em
suas praticas. Ao desenvolver atividades assistenciais ou cientifi-
cas dessa natureza, poderdo ser terapéuticos e valorizar a familia
que vivencia as repercussdes do feminicidio. A participacdo
em investigacdes desse tipo permite, também, interseccionar
a profissdo com outros temas sociais, como violéncia e género.

CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia perpassou aspectos tedricos-metodoldgicos
planejados e executados em coleta de dados qualitativos pelos
pesquisadores. Ao vivenciarem tal processo, puderam desenvolver
habilidades e sensibilizacdo com os casos e nos contatos com os
familiares entrevistados.

As reunides do grupo de pesquisa (GREIVI), o conhecimento
obtido na literatura, a experiéncia dos pesquisadores em entrevis-
tas qualitativas, somada a capacitacdo recebida pelo IML, foram
essenciais para abordar os familiares e falar sobre um assunto
tdo marcante em suas vidas. Além disso, serviram de base para
permitir aos pesquisadores direcionar a ordem de comunicacao
e utilizar linguagem adequada, tanto nas ligacdes telefonicas
quanto nas entrevistas presenciais.

Realizar pesquisas com familias de vitimas de feminicidio é um
processo desafiador e sensivel. O pesquisador precisa demonstrar
disponibilidade e respeito para maior interacdo com o participante,
fazendo com que a obtencao dos dados ocorra com qualidade. Para
tanto, além de conhecimento e preparo, é esperada uma atitude
ética, sem abrir mdo da capacidade empatica junto a populagéo
alvo do estudo. E recomendado, por outro lado, o aperfeicoamen-
to das politicas publicas de atencdo aos familiares de vitimas de
feminicidio. Politicas dessa natureza poderiam, com o auxilio da
assisténcia psicoldgica, social e juridica, ajudar na elaboracéo do
luto e na superacado das consequéncias da violéncia vivenciada.

FOMENTO

Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), pela bolsa ofertada ao primeiro autor.

CONTRIBUICOES

Reis IO, Scherer EA e Scherer ZAP contribuiram com a concepc¢éao
ou desenho do estudo/pesquisa. Reis 10, Scherer EA e Scherer
ZAP contribuiram com a andlise e/ou interpretacdo dos dados.
Reis IO, Scherer EA e Scherer ZAP contribuiram com a revisdo final
com participacao critica e intelectual no manuscrito.
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